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Instruction on a 5­Step Process Provides Problem­Solving Power 
 
The five steps include Understand, Organize, Build, Solve, and Reflect. This moves 
the student from understanding the pieces of the problem and the relationships 
between the pieces through solving the problem using diagrams and equations. In 
the solve step, students are instructed that the answer to an equation is not the 
answer to the problem and the importance of understanding how the numeric 
answer applies to the problem situation. Once the initial problem is solved, the 
reflect step extends the mathematical thinking to a related problem that depends on 
connections and relationships inherent in the initial problem. 
 
 
Understand 
 
The first problem solving step is Understand. In this step, students identify the 
question they are trying to answer. 
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Organize 
 
The second problem solving step is Organize. In this step, students analyze the 
problem to identify the pieces.  
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Then they choose a diagram that represents the mathematical relationships  
between the pieces. 
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Build 
 
The third problem solving step is Build. In this step, students use what they have 
learned about the problem in the organize step to write an equation for the 
problem. The equation builder will accept any of the equivalent equations that 
describe the problem situation. The Learning Coach and the Live Online Teacher are 
available to help students who need help with the math concepts and translating 
them into an equation. 
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Solve 
 
The fourth problem solving step is Solve. In this step, students isolate the unknown 
and simplify the equation. The interface provides the appropriate support for 
students. The decision tree mirrors the thinking process that successful equation 
solvers employ. The Learning Coach and Live Online Teachers are available to 
support and encourage students who need it. 
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Because the solution to an equation is not necessarily the solution to the problem, 
students next choose how the numeric solution relates to the problem. 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
Reflect 
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The fifth problem solving step is Reflect. In this step, take advantage of the math 
understanding they now have about the mathematical relationships in the problem. 
Now that they understand the problem thoroughly, they apply that understanding in 
a different way, using higher order thinking.  
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Effective Pedagogic Model Provides Access for All students 
 
The pedagogic model used in the Algebra 1 lessons is grounded in practices proven 
effective by years of research. First, students complete problems that address 
mathematics that are foundational to the current lesson, activating prior knowledge.  
 
Next students begin the instructional process where they experience an interactive 
introduction to the math, move through a series of guided practice problems with 
their Learning Coach and Live Online Tutor, and finally solve a series of problems 
independently.  
 
This gradual release of supportive scaffolding for students insures they will be 
successful with learning the math content. 
 
 
 
 
 
Warm Up 
 
The first activity in the lesson is Warm Up. In this activity, students encounter 
problems in an engaging game format. This activity is designed to activate prior 
knowledge, allowing students to build their new knowledge on a solid base. 
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Learn 
 
The second activity in the lesson is Learn. This is the instructional part of the lesson 
and is comprised of two parts, an interactive presentation and guided practice that 
is scaffolded to match each student’s needs.  The interactive presentation presents 
the math content for the lesson in a real‐world, engaging, graphic manner to 
maximize access for all students. 
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The guided practice is a carefully‐sequenced set of increasingly difficult problems 
that advance from easily‐accessible to high‐stakes test‐like problems. Hints from the 
Learning Coach and help from Live Online Teachers coupled with feedback for 
correct and incorrect answers provide the support that students need to progress 
through the content successfully.  
 
Students may choose as little or much support as they desire. 
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Practice 
 
The last activity in the lesson is independent Practice. In this activity, students solve 
problems that mirror those found on high‐stakes tests. They receive feedback for 
correct and incorrect answers. Data is gathered here to determine whether students 
have mastered lesson content. 
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Data Adapts Instruction to Meet Individual Student Needs 
 
A combination of a placement test and ongoing formative assessment embedded in 
every lesson adapts instruction on a lesson‐by‐lesson basis to meet individual 
student needs. The placement test identifies how much support students will need 
with below‐grade‐level material in order to be successful in on‐grade‐level lessons. 
Students’ performance on each lesson determines what material they receive next, 
whether it is the next lesson in the learning sequence or a precursor lesson. 
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Educators have access to the data that the program gathers. Reports provide 
information that can be used to inform in‐class instruction, or to evaluate program 
usage. 
 
 
 
 

 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 


